
Touch sensor er den geniale løsning til dig, der ønsker at gøre din 
drift behovsstyret frem for skemastyret. Ved at give dine brugere 
og gæster mulighed for at give direkte besked med et enkelt 
tryk, kan du reagere øjeblikkeligt, når en facilitet kræver 
opmærksomhed - uanset om det er kaffemaskinen, der driller, en 
kunde, der mangler service, eller dispenseren på toilettet, der er tom for sæbe. Sensoren fylder næsten ingenting og er
100% trådløs. Den sender data sikkert via en Cloud Connector uafhængigt af dit lokale IT-miljø, hvilket sikrer dig maksimal
stabilitet og sikkerhed i din daglige drift.

RoomAlyzer Space:
Touch sensor

Enkel feedback og hurtig
service – præcis hvor
behovet opstår.

Behovsstyret Facility Management: Optimer dine ressourcer ved kun at sende personale afsted, når der faktisk er brug
for det. Det reducerer unødigt tidsforbrug og sikrer, at jeres FM-indsats altid gør mest gavn.

Højere kundeservice og tilfredshed: Indsaml valid feedback i realtid på alt fra mødelokaler og receptioner til kantiner.
Det giver dig mulighed for at rette fejl og mangler med det samme, før de bliver til klager.

Installation på få sekunder: Med den smarte "peel-and-stick" montering og op til 15 års batterilevetid er systemet
praktisk talt vedligeholdelsesfrit. Du kan placere sensoren præcis dér, hvor brugerne har brug for at kunne kalde på
service

De tre kernefordele:

Touch sensor

Bittesmå trådløs feedback-sensor
Mål: H19 x B19 x D3,5 mm

Feedback, live-beskeder,
tilfredshedsmåling, servicekald

RoomAlyzer: Den intelligente hjerne bag sensoren

Datadrevet optimering af service:

Live-beskeder til dit team:

Enkel integration til dine systemer: 

Vores platform transformerer de enkelte tryk til aktive serviceopgaver og overblik. Vi kombinerer brugernes feedback
med intelligente algoritmer, der hjælper dig med at optimere din service og drift.

Gennem vores åbne API kan feedback-data sendes direkte ind i jeres eksisterende FM-
systemer eller helpdesk-platforme. Det sikrer, at jeres arbejdsprocesser flyder naturligt
uden manuelt tastearbejde.

RoomAlyzer sender automatiske advarsler via mail eller sms direkte til de ansvarlige,
når der trykkes på sensoren. Det sikrer, at f.eks. en tom kaffemaskine eller et
manglende rengøringsbehov bliver håndteret med det samme.

Platformen opsamler historikken på alle tryk, så du kan se mønstre i dit servicebehov
over tid. Det hjælper dig med at planlægge din bemanding og dine ressourcer langt
mere effektivt baseret på fakta frem for mavefornemmelser.



Dine fordele ved et enkelt og sikkert system:

Funktion Værdien for digRoomAlyzer-fordel

Kommunikation SecureDataShot™ via Cloud
Connector.

Stabil forbindelse uafhængigt af dit IT-
netværk – selv i udfordrende
bygninger.

Drift Op til 15 års batterilevetid. Stabil drift med minimal vedligeholdelse
over hele sensorens levetid.

Systemintegration Åbent REST API, Webhooks og
MCP til AI agenter.

Fremtidssikret løsning, der taler
sammen med dine andre IT-systemer.

Persondata &
GDPR

Udelukkende tekniske måledata uden
personhenførbare oplysninger.

Minimalt papirarbejde, da de
komplekse GDPR-krav ikke gælder
for målingerne.

Feedback Live-beskeder og grafisk visning af
klik-data.

Hurtig reaktionsevne og
datadrevet optimering af jeres
kundeservice og FM.

Datasikkerhed Fuld end-to-end kryptering (AES-
128) og EU-hosting.

Sikrer fuldt dataejerskab og forenkler
din risikoanalyse i forhold til NIS2.

Tekniske specifikationer:

Sensorer:
Måleområde:

Kommunikation:
Aktivering:
Styresoftware:
Åbent API:

Touch (trykfølsom digital registrering)
Detektering af enkelt-tryk, dobbelt-tryk og
langt tryk 
SecureDataShot™ via Cloud Connector
Aktiveret ved levering 
Web-app og mobil app
REST API og Webhooks 

Batteri:
Montering:
Mål & Vægt:
Materiale:
Anvendelse:

Certificering:

Op til 15 års levetid (Integreret)
Højtydende peel-and-stick tape 
H19 x B19 x D3,5 mm / 3 g
Modstandsdygtig hvid akryl
FM, tilfredshedsmåling, kundeservice
og servicekald
CE-, UKCA- og WEEE-certificeret
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